
            
        Mittwoch, 16. November 2016 
 
 
Sehr geehrte Lehrer, Eltern und Schüler, 
 
es ist soweit, unser Bestellsystem ist fertig. Sie können nun für sich bzw. Ihre Kinder ein 
Kundenkonto anlegen. Unter www.k5-bestellung.de auf den Button „Registrieren“ klicken. 
Dort geben Sie bitte komplett Ihre Daten ein.  
Sie gelangen auch über unsere Homepage www.k5catering-feinkost.de / Mittagstisch zu 
unserem neuen Bestellsystem. 
Anschließend wird Ihnen die erfolgreiche Registrierung am Bildschirm bestätigt. Die 
Freischaltung Ihres Kundenkontos dauert aktuell bis zu 4 Tage. 
Nach der Freischaltung Ihres Kundenkontos, worüber Sie per E-Mail von uns informiert 
werden, haben Sie die Möglichkeit Ihr Guthaben per Überweisung aufzufüllen. Ab Dezember 
haben Sie zusätzlich PayPal als Zahlart zur Auswahl. 
 
Bitte achten Sie unbedingt darauf, dass Sie sich den bei der Registrierung von Ihnen 
einzugebenden PIN aufschreiben. Den PIN sowie die Karte braucht Ihr Kind um sich in der 
Mensa im System per Scan anzumelden. 
 
Nach Freischaltung Ihres Kundenkontos können die Kinder ihre K5 Catering & Feinkost-
Kundenkarte gegen einen Unkostenbeitrag von 5.- Euro in bar sowie eines 
Ausweisdokuments ab dem übernächsten Schultag in ihrer jeweiligen Schulmensa abholen.  
 
Die Kinder können online bereits bis zu 14 Tagen im Voraus ihr Essen aussuchen und 
bestellen.  
Es besteht die Möglichkeit nur einen Hauptgang zu wählen und jeweils Salat oder Nachtisch 
dazu.  
Zwei Gerichte täglich stehen zur Auswahl. Eines welches Fleisch oder Fisch enthält oder ein 
Vegetarisches. Der Hauptgang kostet 4.- Euro, Salat / Suppe oder Nachtisch kosten jeweils 
0,85 Euro. 
Dazu - oder abbestellt werden kann immer bis zu zwei Tage vorher. Sollte die entsprechende 
Kalenderwoche für weitere Änderungen oder Bestellungen bereits geschlossen sein dann 
schreiben Sie uns bitte unbedingt eine E-Mail.  
Sollte ihr Kind an dem Tag krank werden für welchen das Essen bereits zubereitet wurde, 
findet dies leider keine Berücksichtigung. Jedoch kann bei längerer Krankheit das Essen für 
die Folgetage per E – mail abbestellt werden. 
 
Wir hoffen Sie haben dafür Verständnis, wenn etwas nicht hundertprozentig funktionieren 
sollte. Das System wurde neu programmiert und wird in den nächsten 2 – 3 Monaten stetig 
erweitert. Bei Fragen oder technischen Problemen schreiben Sie uns bitte an 
info@k5catering-feinkost.de. 
 
Wir bedanken uns an dieser Stelle herzlich für die bisherigen positiven Rückmeldungen 
bezüglich des Essens und freuen uns weiterhin auf Euer Kommen. 
 
Das K5 - Team 
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